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怡亚通：2019 年年度报告-社会责任

社会责任情况

作为中国供应链服务领域的开拓者与践行者，公司坚持创新驱动与创新引领，

致力于推动行业变革，将“提升企业核心竞争力，成就中国商业文明与繁荣”作

为公司使命。公司秉承“整合、共享、创新、协同”的新流通思维，以“供应链

+互联网”,创建新流通，帮助上下游客户降低成本，提升产业竞争力。公司始终

坚持“与员工共享成果，与客户共创辉煌，与世界共同进步”的企业责任，创造

社会价值，承担社会责任。

报告期内，公司主要完成了以下几方面的工作：

一、完善制度，规范流程，严格履行信息披露义务

为保障投资者合法权益，公司先后制定完善了《投资者关系管理制度》、《募

集资金管理制度》、《对外担保决策制度》、

投对外司社争》、《对外理争公担》
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价值与履行社会责任双赢的发展原则，积极发挥在供应链领域的整合优势，

帮助企业做大做强。未来，怡亚通将以海纳百川的胸怀与粤港澳三地的工

商界朋友们携手奋进，牢牢把握粤港澳大湾区发展的历史机遇，不断发展

壮大粤港澳大湾区企业家联盟，齐心协力为粤港澳大湾区的发展贡献自己

的力量。

怡亚通希望能结合粤港澳大湾区建设，发挥整合、共享、协同效应，

推进全球化的供应链、产业链、价值链的深入融合与创新发展。2019 年 11

月 5 日，第二届中国国际进口博览会在上海拉开帷幕，来自 150 多个国家和地区

的 3000 多家企业参展，无论参展规模还是观众数量均超首届盛况。本届进博会，
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构建下沉乡镇县村的生活超市体系。未来，怡亚通将集结“供应链平台+互联网+

分销营销+连锁加盟+物流配送+品牌孵化”等资源，建立覆盖全国 38000 个乡镇

的供应链服务网络，以新流通模式推动农村与城市消费流通市场的交互融通。

为了配合怡亚通惠民富农 38000 战略落地执行，怡亚通通过供应链+互联网

(新流通共享经济平台“星链友店”)、供应链+连锁加盟(380 生活超市)、供应

链+智能零售(星链 380 智能微超）等系列新产品，2019 年 5 月率先在梅州开启

第一站，赋能梅州城乡经济发展，实现“供应链+”振兴城乡经济的目标。2019

年 11 月 18 日，由河源市政府与怡亚通联合举办的“怡亚通惠民富农振兴城乡经

济 38000 战略河源启动会”在河源市召开。

通过怡亚通 38000 战略的逐步落地，农村土特产品销向全国将更加便利，品

牌商优质商品铺向农村也将更加便捷。未来，城乡经济的发展势能将全面释放，

供应链协同城乡发展将大幅度提升人们的生活水平。

在未来 10 年内，建立覆盖全国 38000 个县级市、乡镇的供应链服务网络，

整合资源，以扁平化、共享化、去中心化的新流通平台推动农村与城市消费流通

市场的交互融通，振兴农村经济。怡亚通惠民富农 38000 战略，切实响应了国家

《乡村振兴战略规划》、积极践行 《建立健全城乡融合发展体制机制和政策体

系》；将 20 多年的供应链管理与服务经验，通过“供应链+”创新模式，推动商

品下行、农产品上行双向流通经济发展，从而实现“供应链+”振兴城乡经济，

未来 10 年实现万亿级企业的跨越和升级。

四、怡亚通打造供应链综合商业服务平台，推动城市产业经济转型升级与创新

发展

供应链综合商业服务平台是怡亚通联合各地政府、国企打造的符合当地核心

产业特色的供应链服务体系，以“1+N”的服务模式（“1”代表核心企业,“N”

代表核心企业上下游的供应商、经销商、渠道商、零售商），打通从生产到流通

的全链条供应链服务，解决各个城市发展所面临的人才、金融、流通、技术等难

题。

今年，怡亚通在全国范围内与多个城市合作并提供了符合当地核心产业特色

的供应链服务：
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文大学、华南理工大学、暨南大学、深圳大学等粤港澳大湾区所在学校组织的粤

港澳大湾区物流与供应链联盟，怡亚通作为理事单位，不遗余力的与各高校推进

关于政策解读、园区规划、课题咨询培训等相关合作。

（四）10 月 31 日，粤港澳大湾区“怡亚通杯”首届供应链大数据分析与应

用技能大赛初赛落下帷幕，由广东省采购与供应链协会、粤港澳大湾区智慧教育

创新研究院、深圳市怡亚通供应链股份有限公司联合发起，番禺职业技术学院承

办，怡亚通提供产业真实的运营大数据，真实化的还原职业场景，真正的帮扶高

校共同成长。此次大赛不仅粤港澳大湾区范围内的高校参加，参赛学校扩散至广

西、江西、浙江、湖北、新疆等 52 所院校，　于
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持企业的创新活力，坚持吸收引进优秀的大学生，通过训战结合的“管培生项目”

帮助大学生快速成为供应链人才；完善人才梯队建设、关键岗位人才培养等，帮

助员工有更好的职业生涯发展，提升个人竞争力，营造员工与企业间和谐、共赢、

长久发展的氛围。

七、公益行动，怡亚通在路上

公司积极履行企业社会责任，主动担当对国家、社会、行业发展的企业责任。

长达十年来持续积极投身教育公益事业：为小学捐赠拓建篮球场、足球场等运动

设施，采购电脑、图书，布置电脑室、图书馆等教室；捐赠篮球、足球、乒乓球

等若干文具；每年持续对小学编外教师、保安等若干人员进行经济支持及课酬资

助，对优秀学生、优秀教师进行奖励及慰问；2019 年度资助怡亚通长安希望小

学办学经费约 15 万元等。公司用实际行动奉献爱心，回馈社会，为教育事业做

出重大贡献，获得社会各界高度赞扬。

一直以来，公司始终以高度的社会责任感，积极投身社会公益事业，努力打

造阳光企业形象，培养人品正直、有责任、有担当的企业职工，提升公司企业文

化。11 月 2 日，在集团党委倡议下，公司党员及职工利用周末时间，发扬公益

爱心，践行送温暖行动，全力支持怡亚通长安希望小学教育事业，倾情投身教育

公益行列，开展主题公益助教活动，对在校 1-6 年级及学前班学生开展非应试教

学辅导，助力农村学校教学，提升学校软实力，给学校“留守儿童”带去关爱与

正能量。

作为中国供应链服务的探索者、实践者和引领者，怡亚通在行业内率先提出

了“四流合一”的供应链服务理念，积极传播供应链思维的商业思想，同时，怡

亚通不断创新供应链管理模式，引入深投控战投控股，以“国企+民企”的力量

共同推动中国企业做大做强。并聚焦“供应链+互联网”打造中国最大的流通商

业平台，以“新流通”积极推动中国流通行业向着扁平化、去中心化、共享化方

向转型升级。怡亚通不断夯实线下供应链体系，加强供应链与互联网新技术的融

合，建立“综合商业服务平台”，整合政府、社会等各方资源，实现优势互补，

互利共赢，着力打造一个跨界整合、平台共享、共融共生的供应链商业生态圈。

供应链已成为推动产业转型升级、提升城市竞争力、实现经济增长的新动力，




